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FORMACION

RE-03-0589-P-24-01 - Herramientas basicas para la negociacion

Horas totales: 2|
Fecha de inicio: 2| de Febrero de 2024

Fecha de finalizacion: 29 de Febrero de 2024

La Escuela de Formacién del Ayuntamiento de Madrid certifica que:

JOSE JAVIER FERNANDEZ MENDOZA

11CLQQC3CSBFQ2CI

ha superado con aprovechamiento la actividad formativa indicada, incluida en el Plan
de Formacion del Ayuntamiento de Madrid de 2024

Area de Gobierno de Hacienda y Personal
Coordinacion General de Presupuestos y Recursos Humanos
Direccién General de Planificaciéon y Programacion de Recursos Humanos
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Programa:
La Negociacién: concepto. Principios del proceso negociador. El proceso negociador. Resolucion alternativa de conflictos.
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